C cHrROMOS

DEUTSCHLAND

Servicetechniker (m/w/d)
Elektrik & Mechanik | AuBendienst & Remote Support

Standort: Deutschlandweit
Eintritt: ab sofort
Anstellung: Vollzeit

Wir sind ein familiengefuihrtes Unternehmen mit Herz und Verstand.

Unsere Leidenschatft ist der technische Service und unser Team ist unser grotes Kapital. Zur
Verstarkung suchen wir Dich als engagierten Servicetechniker (m/w/d) mit Schwerpunkt elektrische
und mechanische Fehlerbehebung, sowohl im Aufendienst als auch Remote Support.

Deine Aufgaben:
¢ Analyse und Behebung von elektrischen und mechanischen Stérungen an unseren Anlagen
e Durchfiihrung von Wartungen, Reparaturen und Inbetriebnahmen beim Kunden vor Ort
e Remote Support und technische Beratung unserer Kunden via Telefon, E-Mail oder
Fernwartung
e Schulung und Einweisung unserer Kunden
¢ Dokumentation der Serviceeinsatze und Kommunikation mit internen Abteilungen
e Mitarbeit an kontinuierlichen Verbesserungsprozessen im technischen Support

Dein Profil:
¢ Abgeschlossene Ausbildung im Bereich Elektrotechnik, Mechatronik oder vergleichbar
Erfahrung im technischen AufRendienst oder als Servicetechniker
Gute Kenntnisse in Fehlerdiagnose (elektrisch & mechanisch)
Sicherer Umgang mit Laptop und Remote Tools
Bereitschaft zum Wissensaufbau in der Digitaldrucktechnologie
Selbststandige und I6sungsorientierte Arbeitsweise
Reisebereitschaft und ein freundliches Auftreten beim Kunden
Fdhrerschein Klasse B

Unser Angebot:

e Attraktives Gehaltspaket mit Uberstundenvergiitung oder Freizeitausgleich, 30 Tage Urlaub,
Weihnachts- und Urlaubsgeld — fiir echte Leistung gibt’s auch echte Anerkennung
Firmenwagen — auch zur privaten Nutzung
Firmenhandy & Laptop — damit Du bestens ausgestattet bist
Homeoffice Moglichkeit — flir die Remote Support-Tatigkeiten
Ein echtes Familienunternehmen — mit flachen Hierarchien, kurzen Wegen und einem
starken Team
¢ Ein spannendes, anspruchsvolles und vielfidltiges Aufgabengebiet — mit hoher

Eigenverantwortung und echten Mitgestaltungsmoglichkeiten
o Langfristige Perspektive — ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis in einem motivierten Team -

wir denken nicht in Quartalen, sondern in Generationen

Lust auf Technik mit Herz?
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung! Sende Deine Unterlagen bitte an
bewerbung@chromos.de

Chromos GmbH
Affinger StralRe 4, 86167 Augsburg
T +49 821 455 275-0, office@chromos.de www.chromos.de



